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Einleitung

Was macht die Extension?

Die Extension heif’t “T3M E-Mail-Marketing” und wird mit T3M abgekurzt.

Mit T3M ist es mdglich, einzelne E-Mailings, Newsletter und E-Mail-Marketingkampagnen zu verschicken,
Zielgruppen zu verwalten sowie den Erfolg von E-Mailings zu analysieren.

T3M basiert auf den Extensions sr_feuser_register, rs_userimp, date2cal, tcdirectmail und pbimagegraph.

T3M teilt sich in die 5 Submodule “Adressen”, “E-Mailings”, “Versand”, “Statistiken” und “Einstellungen” auf.

Features

Intuitive Struktur

Integriert "best of breed"-Extensions

Personalisierbare Anrede

Dynamische Zielgruppendefinitionen mit verschiedenen Kriterien

3 verschiedene E-Mailing Typen: Newsletter, Einzel-Mailings, Kampagnen
Automatisches Versenden

Bounce handling

Benutzer- und E-Mail-Statistiken

Anti-Spam-Check
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Screenshots

Nach der Installation von T3M und der Einrichtung eines Benutzers sind lUber das Backend folgende Module erreichbar:

¥INew TYPO3 site [TYPO3 4.0.1] - Mozilla Firefox ' i =] ]
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hife
=l
@D ilber Module TYPO3 4.0.1
fiiber TYPO2 Web Content Management System
VHandbuch .
TYPU3 ¥ TYPO3 CM5 wer. 4.0.1, Copyright & 1998-2006 Kasper Skarhgi Extensions are copyright of
.h] = their respective owners, So to hitp:/ /typo3.com/ for details, T¥PO2 comes with
ABSOLUTELY MO WARRANTY; click for details. This is free software, and you are welcome to redistribute it
E‘-ﬂ.ddressen under cerkain canditions: click for details, Obstructing the appearance of this notice is prohibited by law,
DE-Mailings
Dies izt 2ine kurze Beschreibung der vorhandenen Module:
@Versand
g statistiken Gl
@Einsbellungen Uber Module  Informationen iber Module
Zeigt alle fur diese Seite vorhandenen Module an,
@ @ Uber TYPD2  Informationen iber TYPD3
[Talle anzeigen Zeigt Ihnen die grundlegenden Infarmmationen zu TYPO32, Versionsinformationen und
Lizenzbedingungen an.
l:l V Handbuch Lokales TYP 03 Handbuch
Lakales Handbuch, basierend auf der kontextsensitiven Hilfe des Systems,
j=c}
[e3m] & T3M Mail
E‘ Addressen Addressenmanagement
Hier kiénnen Sie Adressen importieren, exportieren, dynamische Zislgruppen
definieren und Ermpféngerlisten aus verschiedenen Guellen zusammenstellen,
El E-Mailings Inhalte erstellen
In diesern Modul werden die Einzel-E-Mailz, Mewsletter und Kampagnen erstellt und
bearbeitet,
IE Versand VYersandoptionen
Hier kénnen Sie Wersand-Zeitpunkte festlegen und Test-E-Mails versenden,
B Statistiken E-Mail - und Gruppen-5Statistilken
Dieses Modul dient der Erfolgsrnessung. Es beinhaltet Statistiken zu den Sende-,
Offnungs- und Klickraten zowie zu den Benutzern.
Einstellungen Einstellungen bearbeiten
Hier befinden sich Einstellméglichkeiten fiir T2M. Es ist hauptsachlich fir
Adrministratoren interessant,
(Eigarschafran kinnan sbhingia von Threy Website und Thran Fugriffzrackbarn variierarn.)
Sie sind angemeldet als: £3m (t3m, t3m@localhost)
Bearbeiten.-"Suchen:l | 6 [LIVE-Warkspace] .~

lllustration 1: Submodule

Weitere Screenshots folgen in dem jeweiligen Abschnitt der Submodule.

Installation

Installiert wird die Extension wie Ublich iber den Extension Manager.

Danach befindet sich ein neues Modul mit Namen “T3M Mail” unter den bereits bekannten Modulen “Web”, “Tools” usw., das
fur die Backendbenutzer freigeschaltet werden kann.

Patchen von tcdirectmail

Damit die personalisierten E-Mails moglich werden bzw. die individuelle Anrede in die E-Mails eingebaut werden kann ist
folgende Datei der tcdirectmail-Installation zu patchen bzw. gegen die mitgelieferte php-Klasse zu ersetzen:

Kopieren Sie die geanderte Datei “typo3conf/ext/t3m/res/tcdirectmail/class.tcdirectmail_tools.php” in das Verzeichnis
“typo3conf/ext/tcdirectmail”.

Wenn Sie auf dieses Feature verzichten kénnen brauchen Sie diesen Patch nicht anzuwenden.

In dem Ordner “ typo3conf/ext/t3m/res/tcdirectmail” finden sich noch eine Reihe weiterer Verbesserungen des Quelltextes,
die Sie ebenfalls in das Verzeichnis kopieren kdnnen.
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Administration

Sysfolder

Der Ubersicht halber werden fiir verschiedene Objekte jeweils eigene Sysfolder verwendet. So z.B. Fiir die E-Mailings, die
angemeldeten Benutzer, die Kampagnen, Anreden, Zielgruppen usw.

Der folgende Screenshot zeigt die verwendeten Sysfolder im Page-Tree.

=@ t3m
= DTSM
=7 registrations

@Subscribe

@Confirmed
[ Juserares
D Login/Logout
IEEdit profile
{(Jsalutations
{(Jtargetaroups
(] receiverlists
{(Jeategories
{(Jearmpaigns
] mailings
A Mikalaus
=1 weihnachtzgrul
FMeujahrsgruli
[]T2M Releaze 0.3.0

lllustration 2: Sysfolder

Diese Sysfolder kénnen alle vom Administrator per Klick im Menu “Einstellungen” angelegt werden. Die Extension T3M weil}
dann Uber diese Sysfolder bescheid.

Alternativ kdnnen die Ordner manuell angelegt oder andere wiederverwendet werden. Dann mussen lediglich in den
Extension-Einstellungen von T3M die UIDs dieser Sysfolder eingestellt werden.

Templates

Fir den Sysfolder, der die E-Mailings beinhaltet muss ein Template angelegt werden, damit die erstellten E-Mailings im
Browser angezeigt und von tcdirectmail als E-Mails verarbeitet werden konnen.

Nach dem Einrichten des TYPO3-HTML-Templates kénnen die Benutzer des T3M-Systems eine Vorschau des E-Mailings im
Browser betrachten. Zur Erleichterung der Einrichtung wird eine sehr einfache HTML-Datei mitgeliefert, welche die Inhalte
zentriert anordnet. Folgende Grafik zeigt, wie ein mit diesem Beispiel-Template angelegter Newsletter aussieht.

) T3EM: Meuphrsgrufs - Mozill Firefox E@lzl
Datei Bearbeiten Ansicht Gehe Lesezeichen Extras Hilfe

@-» -8 @ @ @ | [ 3-macher.defindex. phy?id=0 TR NI TV AT e

NeujahrsgruB

Frohes Neues Jahr!

Lieber Herr Skarhoj,
wir wilnschen lhnen alles Gute zum neuen Jahr.
Schauen Sle doch mal wieder bei uns vorbeil
MF G

Ihr Marketingteam

TEM Memslatter Beiarisl-Templats — T3M E-Mail Marketing powesd by wwy typcEmasher, e in Kooperation mit wwi irmedas de

Feriig Tor Digabled | @
I I

lllustration 3: Beispiel-Template und Beispiel fur

personalisierte Anrede
Der Screenshot zeigt ebenfalls die Funktionsweise einer personalisierten Anrede, denn der Name des Benutzers wurde in
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die Seite eingebaut.
Benutzer

Das Freischalten bzw. Einrichten von (Backend-)Benutzern fir T3M kann einerseits Uber das TYPO3-Modul “Tools” -
“Benutzer” erfolgen.

Eine weitere Moglichkeit ist der Unterpunkt “Setup” unter dem Einstellungen-Submodul von T3M.
Dort lassen sich Uber einen Button drei typische Benutzergruppen mit jeweils einem Benutzer und den passenden Rechten
erstellen. Diese sind:

— Administrator: Hat Zugriff auf rs_userimp und alle T3M-Module
—  Controller: Hat nur Zugriff auf das Statistik-Submodul
— Autor: Hat Zugriff auf E-Mailings- und das Versand-Submodul

Natrlich kdnnen diese Rollen nachher angepasst werden. Der Button dient nur der Vereinfachung bei der Einrichtung.

Konfiguration

Nach der Installation von T3M sind die notwendigen Extensions installiert und ggf. gepatched.

Die Extensions sr_feuser_register und tcdirectmail missen jedoch noch eingerichtet werden.

sr_feuser_register

Mochten Sie T3M nur mit vorhandenen Daten, z. B. einer CSV-Datei mit E-Mail-Adressen einsetzen, konnen Sie die
Einrichtung von sr_feuser_register Giberspringen.

Verwenden Sie diese Extension bereits, so besteht mdglicherweise gar kein Anpassungsbedarf.

Damit sich Besucher der Webseite fir einen Newsletter anmelden kénnen und dann fir die E-Mailings als Empfanger zur
Verfligung stehen, ist die Extension sr_feuser_register zu konfigurieren.

Die Extension implementiert den sog. Double-Opt-In-Prozess, der aus folgenden Schritten besteht:

— Der Besucher fiillt ein Anmeldeformular aus. Daraufhin wird er im TYPO3-System als Benutzer der Gruppe “Pending”
gefihrt.

—  Er bekommt eine E-Mail mit einem Bestatigungslink, auf den er klicken muss, um die Anmeldung abzuschliessen.
Daraufhin wird der Benutzer aus der Gruppe “Pending” geléscht und der Gruppe “Subscribed” hinzugefiigt.

—  Der Benutzer kann sich dann einloggen und sein Profil bearbeiten.

Damit die Autoren Zugriff auf die Steuerung dieses Prozesses bzw. auf die Gestaltung des Anmeldeformulars und der
Bestatigungsmails haben und damit T3M weiss, welche Benutzergruppen die Benutzer enthalt, miissen Sie folgende
Konstanten in dem TypoScript-Root-Template richtig setzen:

plugin.tx srfeuserregister pil {
file.templateFile = fileadmin/t3m/tx_srfeuserregister pil css_tmpl.html
pid = 1
registerPID = 2
loginPID = 3
editPID = 4
confirmPID = 5
userGroupUponRegistration = 1
userGroupAfterConfirmation = 2

Als Werte geben Sie hier die von lhnen benutzten Seiten bzw. Gruppen an.
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Méchten Sie die Interessens-Kategorien von T3M verwenden, definieren Sie folgendes TypoScript:

plugin.tx srfeuserregister pil {
extralabels = tx t3m categories
create.evalValues.tx t3m categories =
LOCAL_ LANG.default.tx t3m categories = Interessenskategorien
~ LOCAL LANG.default.missing tx t3m categories = Bitte geben Sie Ihre Interessen an!
parseValues.tx t3m categories = multiple

Als weiterer Parameter ist hier “useShortUrls = 1” zu empfehlen.

Damit nicht gleich zu Beginn, d.h. wahrend der Anmeldung vom Benutzer alle Daten abgefragt werden,
diese aber spater zur Vervollstandigung durch den Benutzer zur Verfligung stehen sollen,
mussen Sie 2 weitere, unterschiedliche Templates definieren.

Dafir legen Sie einen Sysfolder an, in dem die Seite mit dem Anmeldeformular platziert wird (registerPID) und einen
Sysfolder, in dem die Editier-Seite (editPID) hinterlegt wird.

Fur beide Sysfolder legen Sie dann Templates an und definieren in deren Konstanten-Bereichen z.B. folgendes:

TypoScript vom Anmeldeformular-Template:
plugin.tx srfeuserregister pil {

requiredFields = username, password,email
formFields = gender,username,password,email

TypoScript vom Profil-Editier-Template:

plugin.tx srfeuserregister pil {
requiredFields = first name, last name,gender,date of birth,username,password,email
formFields = username, password, gender, first name, last name, status, date of birth, email,
address, city, zone, static info country, zip, telephone, fax, language, title, company, www,
tx t3m categories, module sys dmail html, module sys dmail category, image, comments, disable

}

Dadurch wird im Anmeldeformular nur Geschlecht, Benutzername, Passwort und E-Mail angezeigt,
loggt sich der Benutzer aber spater ein, wird ihm das gesamte Formular prasentiert und er muss zusatzliche Daten angeben.

tcdirectmail

Damit die E-Mails automatisch versendet werden kdnnen ist auf dem Linux-System ein Cronjob einzurichten, der jede Minute
Uber den Aufruf eines PHP-Scriptes Uberprift, ob der Zeitpunkt des Versands gekommen ist.

Loggen Sie sich in der Bash des Servers ein und fiigen per “crontab -e” einen Eintrag hinzu oder beauftragen einen
Administrator damit.

Fir die automatische Uberpriifung nach Bounce-E-Mails ist ebenfalls die Einrichtung eines Cronjobs notwendig.
Unter “Einstellungen” - “System” finden Sie die Pfade der aufzurufenden Skripte.

Fur weitere Einstellungen und Probleme beim Versand schauen Sie bitte in der Anleitung von tcdirectmail nach.
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Benutzerhandbuch/Tutorial

In diesem Kapiel werden die einzelnen Module vorgestellt.

An einigen Stellen wird die Vorgehensweise erlautert bzw. es werden Hinweise zur die Benutzung der einzelnen Module
gegeben.

Addressen

Das Adressen-Modul dient dem Importieren, Anlegen, Bearbeiten, Gruppieren, Verwalten und Exportieren von Adressen.

Import

%) New TYPO3 site [TYPO3 4.0.1] - Mozilla Firefox =13 x|
Datei Bearbeiten  Ansicht Gehe Lesezeichen Extras  Hife
MACHER
z) =| T3M Mail - Addressen
liber Module @ Wew TYPOS site
D iiber TYPO3
T Handbuch % csv Benutzerimport BT
Anmeldeformulare
] = Impartisran von Banutzarm chne Double-Opt-In-Varfahran, Benutzardatan massen in Farm siner £09. C5V-D g o quifungen
steht fur "kormaseparisrte Liste", Als Trennzaichen zwischen den E-Mail-Adressen kénnen sber auch anders g o000
[ | Addressen werden, Zielgruppen
E-Maili . .. . Ernpf.
[} E-Mailings Import einer Empfangerliste [nRranasr
[#] versand Expol
—— Benutzerimpart in eine separate Empfingerliste. Die Benutzer werden keine Benutzer der Webseite, Ihr einz Datenpflege
et Wernendung als eigene Versandliste, Keine Zielgruppen und keine Dublettencheck méglich,
[ Einstellungen C5V Datei hochladen
€5V Direkt-Eingabefeld (copy paste)
[T alle anzeigen
[t2rm]
Bearbaiten ¢ Suchen: [EEEEEmm A [[LvE warkspace] =

lllustration 4: Submodul "Adressen" — Meni — Punkt “Import”

Die beiden im Screenshot zu sehenden Optionen erlauben das Importieren von Empfangern und das Verwenden der Daten
als Empfangerliste. Das einzig relevante Feld in dem folgenden Dialog ist das E-Mail-Feld. Andere Eigenschaften der
Empfanger werden z. zt. von tcdirectmail nicht weiterverwendet.

=
Datei Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen Extras  Hilfe

TYPO3

MACHER
B | HEEE [[Mend) e

@) Uber Module
B iber TYPO3
TF Handbuch

i =
EAddrEssEn

[ E-mailings
[#]versand

[i@statistiken
[& Einstellungen
@

[T alle anzeigen

[ Logout |

[tz2rm]

Beabsitan/Suchen [ ]

Pfad: /T3M/receiverists/
Ziel fiir Newsletter NEU - fPID: 142} raceiverlists

Name der EmpFangeriste:
Foemo |
Receive a plaintext only:

Type:
| csvlist
Separator character:

CSV fields:
harne,ernail

C5¥ data:
Foo.bar@localhost

‘ Empfanger:

HE [

[ zweite Optionspaletts anzeigen
Feldbeschreibung anzeigen
[“5chalte Rich Text Editar (RTE) b

Gle]
S[Iveworkspace] =10

| Fertig

[@ |,

lllustration 5: Submodul "Adressen" — Punkt “Import” -
Auswahl "CSV-Direkteingbabe"
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Vorteil der Methode: direkte Weiterverwendbarkeit der Daten in dem nachsten Modul “E-Mailings”, schnelle Eingabe

Nachteil der Methode: fehlende Mdéglichkeit der Verwendung in Zielgruppen und personalisierter Anrede

Aufgrund von Sicherheitseinstellungen von TYPO3 dirfen die sog. Frontend-Benutzer, d. h. diejenigen, die sich auf der
Webseite einloggen und ihr Profil bearbeiten kénnen und damit als Mitglieder von Zielgruppen verwendet werden kdnnen,
nur von Administratoren als CSV-Datei importiert werden. Sind Sie ein Administrator der TYPO3-Seite, erhalten Sie auf
dieser Seite einen zuséatzlichen Link zu der Extension rs_userimp.

Mit ihr lassen sich sehr gezielt einzelne Felder der Datenbank zu den Feldern aus der CSV-Datei zuordnen (“mappen”)

und die Benutzer auch in Zielgruppen und fur die personalisierte Anrede weiterverwenden. Dieses Mapping muss jedoch erst
einmal vom Administrator festgelegt werden. Die Speicherung eines Mapping-Profils ist zwar moglich, es werden von der
Extension aber keine Mappings fiir Outlook-Export-Dateien 0.3. angeboten. Bitte sehen Sie in der Anleitung von rs_userimp
nach, wie der Importprozess funktioniert.

Erstellen

Hier kdnnen einzeln neue Benutzer erstellt werden. Der neue Benutzer wird dann der Gruppe der angemeldeten Benutzer
hinzugefugt.

¥JINew TYPD3 site [TYPD3 4.0.1] - Mozilla Firefox (=] 4]
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen Extras  Hilfe
MACHER
=) T3M Mail - Addressen
[Z) iber Module @ Mew TYPOS site
D iiber TYPD3
7 Handbuch ¥ Erstellen
@ = Hier kénnen Sie sinzeln neue Benutzer anlagen,
E‘Addressen =
[ E-Mailings Erstelle einen neuen Benutzer
@Uersand Erstelle einen Benutzer, der in Zielgruppen verwendet werden kann und der sich einloggen kann auf der Webzeite,
[ig) statistiken & Neuer Benutzer
@ Einstellungen
o
[~ alle anzeigen
[t3m]

lllustration 6: Submodul "Adressen" — Punkt “Erstellen”

€I t3m [TYPO3 4.0.4] - Mozilla Firefox — 1ol x|
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hilfe
MACHER —— u i ==t
il et L g — -
= =i
Z)Uber Module pPfad: /
W iber TrPos ¥ Website Benutzer NEU - [FID: 0F
TF Handbuch He. /Fr
Hr.
=)
i Far
(& |addreszen o
[ E-mMailings [ |
[&]varsand h
[ Statistiken |T |
[&|Einstellungsn [ |
Fax:
T alle anz=igen =l
[ Looous | v L |
[£3m] [ |
(7] Adresse:
B Februar, 2007 2
wk |So Mo DI M Do Fr S=
PLZ: 4 o= =
s| 4«4 s & 7 & = 410
Stadt: &| 11 12[1a] 14 15 1e 17
7| 18 13 20 =21 22 23 =24
Land 5| 25 26 27 2s
Germany wariges Jahr (Festhalten far
Geburtsdatun: Schnellauswahll
b [V[i3-2-2007 =T
Benutzername: hd|
Cembaman s sushems ] Bliirveworkspacel =1@
| Fertig o |

lllustration 7: Submodul "Adressen" — Punkt “Erstellen” - Beispiel
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Anmeldeformulare

Ist die Extension sr_feuser_register richtig eingerichtet und die entsprechenden Werte bei T3M eingestellt, sehen Sie unter
dem Punkt Anmeldeformulare die wichtigsten Seiten aufgelistet:

Datei Bearbeiten Ansicht  Gehe  Lesezeichen Extras  Hilfe

TYPO3
MACHER

= T3M Mail - Addressen
Ukpr Modyle @ Mew TYPOE site Anmaldafarmulara
) iber TYPD3
T Handbuch ¥ Anmeldeformulare
=] = Der Anmeldeprozess erfalgt nach dem Double-Cpt-In-Prinzip, Die Webseite stellt Besuchern ein Formular zum Anmelden bereit, Der
Benutzer bekommt eine E-Mail mit einem Bestatiqungslink. Erst nach Kliick auf den Link ist der Benutzer angemeldet. Es wird hier
[ |Addressen auf die Extension sr_feuser_register zurlckgefriffen. Diese Ubersicht bietet sinen Uberblick tber die wichtigsten Bestandteils des
[ E-Mailings Frozesses und einige wenige Einstellméglichkeiten, Bei Problemen sehen Sie bitte in der Anleitung der Extensian nach,
|#|versand Template fiir das Anmeldeformular

i@ statistiken

instellungen

Uber das Editieren des Templstes kiénnen Sie die generierten Bestitigungs-E-Mails anpassen,

Titel Ansahen Bearbeitan

[ Alle anzeigen fileadmin/tamitx_srfeuserregister_pil_css_trmpl.htrml G &

I:| Anmeldeseite

[tarm] Die Seite mit dern Anmeldeforrnular,

Formn fields:
gender,username,password,email

Titel Ansehan Bearbeitan Inhalte bearbeiten

Titel Bearbeitan
Subscribe G & Subscribe to our newslettar

T3M newsletter &

Bestatigungsseite des Anmeldeprozesses

Die Seite, die nach erfolgreichemn Anmelden durch den Benutzer, also nach Abschluss des Double-Gpt-Ins, angezeigt wird.

Titel Ansehen Bearbeiten Inhalte bearbeiten

confirmed G, & Titel Bearbaitan
confirmation text &

Frontend User Login Seite

Die Seite auf der sich min angemaldater Banutzer anmelden und in sinen Benutzerbareich gelangt um bspu. exklusive
Informationen zu erhaltan oder sein Profil zu &ndern,

Titel Ansehen Bearbeiten Inhalte bearbeiten

Titel Baarbsitan
Lagin/Legout O P Frontend Lagin &

Edit Profile V4

T3M Lagin &

Bearbeitungseite fur das Profil

Die Seite suf der eingeloggter Benutzer sein Profil dndern kann. Die Seite gibt normalerveise die Maalichkeit, das Profil zu

vervollstandigen, Interessenskategorian zu wihlen oder andere Mewsletter zu bestellen,

Form fields:

username, password, gender, first_name, last_name, status, date_of.
leoh I :

irth, email, address, city, zone, static_info_country, zip,

ax, tile, company, www, bc_t3m_categories, module_sys_dmail_html, module_sys_dmail_category,
disable
Titel Ansehen Bearbeiten Inhalte bearbeiten
Profileedit Q@ y Titel Bearbeiten

Profil Bearbaiten Formula &7

Illustration 8: Submodul "Adressen" — Punkt “Anmeldeformulare”

B[Ive-warkzpace] 1@
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BegriRungen

¥ New TYPO3 site [TYPO3 4.0.1] - Mozilla Firefox 1ol x|
Datei Bearbeiten Ansicht Gehe  Lesezeichen Extras  Hife
MACHER
z) El T3M Mail - Addressen
iiber Module @ Mew TYRO3 site Begrufungan -
@ Uber TYPO3
T Handbuch BegriiBungen
hj ol Erstellen Sie eine Anrede und wéhlen Sie "Begrifiung” als Uberschriftstyp beim erstellen eines E-Masil-Inhaltes sus. Die Begrifiung
wird dann nach der Ubarschrift aingebaut, Sind fir den Benutzern Yorname, Nachname und Geschlecht und eine Begriliung
E‘Addr&sszn definiert, wird die E-Mail personalisiert nach diesen Merkmalen,
E-Maili o
[ E-mailings Begriibung erstellen
[# versand
i Statistiken EE neue Begriifun
[ Einstellungen Auflistung der BegriiBungen
[T &lle anzeigen Marme weiblich beide mannlich Beatbeiten / Lischen
Sehr geshrbe ... Sehr geshrte Frsu Sehr geehrter Herr Sehr geehrte Darmen und Herren &7
[ Logout | Halla Frau und Herr Hallo Frau Halla Herr Halla &
[tam] Ligber/Liebe Ligbe Frau Lisber Harr Lieba Interassenten V4
Dear Dear Mrs. Dear M, Dear Ladies and Gentlemen &
Halla Halla Halla Halla &

BearbsitenfSuchen: [ 1@

Bliveworkepacel =]@)

lllustration 9: Submodul "Adressen" - Menlpunkt ,,BegrifRungen®

Hier kdnnen Sie einstellen, welche BegriRungsformen fir die E-Mails vorhanden sein sollen.

Die in dem Screenshot abgebildeten Anreden sind die bereits mitgelieferten, Sie kénnen aber auch neue hinzufligen.

Fur jeden angemeldeten Benutzer kann auf dessen Eigenschaftsseite der BegriiBungstyp festgelegt werden.

Bearbeiten Sie einen Benutzer und wéhlen Sie die passende BegriRung.
StandardmaRig wird die erste BegriRung gewahlt, hier “Sehr geehrter Herr ...".

Die BegriiBung wird spater bei dem Anlegen eines Inhaltelementes als besondere Form einer Uberschrift in das E-Mailing
eingebaut. Hierfir fligen Sie ein Textelement oder ein Uberschrifts-Element in einem E-Mailing ein

und wéhlen unter Uberschriftstyp “Anrede” aus.

E= Seiteninhalt [121] - Mew Elernent

(2] Typ:
Uberschrift - I

liberschrift:
b [Frohes Heues Jahr! |

¥ zueite COptionspalette &
I_Feldbeschreibung anzeigen

[ schalte Rich Text Editar (RTE) ab

Justierung: Tup! ezt
vI iMaormmal ivl I_l |%
Maorrmal
L. t 1
Untertitel: L::ztt 2
Layout 3 —|
Layout 4
Lavout 5
HHE Warstackt

lllustration 10: Submodul "E-Mailings" -
Anwendungsbeispiel ,Begrifiungen®

Wird so ein Uberschrift erstellt, das Uberschriftsfeld kann (ibrigens auch leer sein, so wird direkt nach dem die Anrede

eingesetzt. Das Ergebnis war bereits in lllustration 3 zu sehen.
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Gruppen

Unter dem Punkt Gruppen kénnen Sie die Gruppen und die darin befindlichen Benutzer bearbeiten.

Die verfligbaren Gruppen sind “Angemeldete Benutzer”, “Pending”, “Testgruppe”, “Softbounces”, “Hardbounces” und
“Blockierte Benutzer (Robinsonliste)”.
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lllustration 11: Submodul "Adressen" - Menlpunkt ,Gruppen®

Zielgruppen

Unter dem Punkt ,Zielgruppen® kénnen Sie Profile anlegen, mit denen Benutzer erfasst werden sollen,

die bestimmten Kriterien entsprechen. Es sind dynamische Listen, d. h. die Datenbank wird nach Benutzern durchsucht,
die den Kriterien entsprechen und nicht der Benutzergruppe “Blocked (Robinsonliste)” oder “Pending” angehoren.

Je mehr Angaben hier gemacht werden, desto weiter schrankt sich die Auswahl ein.
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lllustration 12: Submodul "Adressen" - MenUpunkt ,Zielgruppen®

Wie im Screenshot zu erkennen ist, befinden sich keine Benutzer im Demo-System, die der Altersgruppe 21-36 entsprechen,
mannlich sind, aus dem PLZ-Bereich 20* stammen und sowohl FuRball als auch Sport als Interessen angegeben haben.
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Wourde eine Zielgruppe definiert, so muss sie zur Verwendung in einem E-Mailing vorbereitet werden, indem sie zu einer
Empfangerliste hinzugefiigt wird. Da die Flexibilitat des Zielgruppensystems von ,tcdirectmail* beibehalten werden sollte,
wurde die 0.g. Mdglichkeit, eine Zielgruppe zu definieren, als neuer Typ einer Empfangerliste definiert. Damit bleiben die
Zielgruppentypen “Backend-Benutzer”, “CSV”, “tt_address®, usw. erhalten und ebenfalls nutzbar.

Klicken Sie auf eine Zielgruppe, so erscheint unten eine Liste der betroffenen Benutzer mit ihren wichtigsten Daten.
Empfanger

Unter dem MenUpunkt “Empfanger” sind sowohl die per CSV-Datei importierten Benutzer als auch die tUber eine dynamische
Zielgruppe erfassten Benutzer aufgelistet.

Die weiteren tcdirectmail-spezifischen Typen an Empfangerlisten sind ebenfalls hierliber verfiuigbar, sofern man sie benutzen
mdchte.
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lllustration 13: Submodul "Adressen" - MenUpunkt ,Empfanger®

Klickt man auf eine Empfangerliste mit einem unterstitzten Typ, so werden unter der Liste die jeweils betroffenen
Benutzerdaten in einer Tabelle angezeigt.

Export

Unter dem MenUpunkt Export kdnnen Sie eine Liste der angemeldeten und “pending” Benutzer als CSV-Datei herunterladen.

Datenpflege

Hier werden diejenigen Benutzer aufgelistet, fir die keine E-Mail-Adresse vorhanden ist.
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E-Mailings

Neue E-Mail

Wurden Empfanger importiert und einer Versandliste hinzugefugt,
ein E-Mailing erstellt werden.

so kann fir diese im ersten Menupunkt von ,E-Mailings*
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lllustration 14: Submodul "E-Mailings" — Menlipunkt “Neue E-Mail”

Sie kénnen festlegen, ob es ein Einzelmailing, ein Newsletter oder ein Kampagnen-E-Mailing sein soll.

— Wenn Sie weder ein Wiederholungsintervall, noch eine Kampagne angeben, so handelt es sich um ein Einzelmailing, d.
h. es wird nur einmal versandt. Ein Einzelmailing kann z. B. dazu benutzt werden, Kunden auf eine Messe einzuladen.

— Geben Sie ein Wiederholungsintervall an, so taucht das E-Mailing unter “Newsletter” auf. Es kann festgelegt werden, ob
das E-Mailing taglich,wdchentlich, alle 2 Wochen, monatlich, quartalsweise, halbjahrlich oder jahrlich versandt werden

soll.

— Weisen Sie eine Kampagne zu, so wird das Mailing unter dem Kampagnen-Modul unter der betreffenden Kampagne
aufgefiihrt. Eine Kampagne dient z. B. dazu, eine Serie an E-Mailings zu erstellen, die thematisch zusammengehdren.
Z. B. kann als Aufgabe einer Kampagne das langerfristige Bewerben einer neuen Filiale oder einer neuen
Produktgruppe sein. Denkbar waren dann z. B. ein E-Mailing fiir die Einfihrung des Produktes und ein spateres E-
Mailing fir Updates oder Preissenkungen.

Durch Angabe eines Wiederholungsintervalles oder einer Kampagne entscheidet sich also, im welchem entsprechenden
Menipunkt das neu angelegte E-Mailing wiederzufinden ist. Wird beides angegeben (wovon abgeraten wird), so wird das E-
Mailing unter Kampagnen aufgeflhrt.

Neben der Vergabe eines Namens flr das E-Mailing kann hier auch bereits ein (erstes) Versanddatum angegeben werden,
wie folgender Screenshot zeigt.
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52 1 o2z 3

7 8 9l
2| 14 [15] 16 17
3| 21 22 23 24
4| 28 25 30 a1

. ==

Zeit: [o5]:[0g]
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g

lllustration 15: Submodul "E-Mailings" —

MenUpunkt “Neue E-Mail” - Option “Neue

E-Mail”

Die Inhalte der E-Mailings werden dann in den jeweils folgenden Modulen angelegt und bearbeitet.
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Einzel-Mailings

Folgender Screenshot zeigt den Unterpunkt ,Einzel-Mailings®.
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lllustration 16: Submodul "E-Mailings" - Menupunkt ,Einzel-Mailings*

Unter dem Unterpunkt Einzelmailings ist, ebenso bei “Kampagnen”, eine Liste der E-Mailings zu sehen, die noch nicht
versand wurden.

Sie kénnen hier, wie auch in dem vorangegangenen und den nachsten beiden Menupunkten, E-Mailings erstellen.

Die wichtigsten Funktionen in diesem und den nachsten beiden Meniipunkten sind die Méglichkeiten, fir die E-Mailings
Inhalte zu erstellen und sie mit einem Spamcheck-Programm auf die mégliche Spamklassifizierung hin zu tGberprifen.

Durch einen Klick auf “Inhalte bearbeiten” erhalten Sie die bekannte Listenansicht einer TYPO3-Seite, wie folgender
Screenshot zeigt:
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lllustration 17: Submodul "E-Mailings" - Menupunkt
,Einzel-Mailings* - Option "Inhalte bearbeiten"

Des Weiteren ist fiir jedes E-Mailing direkt zu erkennen, ob bereits Inhalte angelegt und ob eine Empfangerliste sowie ein
Versanddatum bestimmt wurden.
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Newsletter

Da es sich bei den Newslettern um periodisch versendete E-Mailings handelt, finden Sie hier auch bereits versandte Mails
wieder, da sie in abgewandelter Form z. B. im nachsten Monat wiederverwendet werden. Achtung: auch nicht veranderte
Newsletter werden dann automatisch neu gesendet!
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lllustration 18: Submodul "E-Mailings" - Menupunkt ,Newsletter*

Kampagnen

Kampagnen sind lediglich als eine Art der Gruppierung von Einzelmailings zu verstehen, sie tauchen aber gesondert auf.
Unter dem Punkt Kampagnen kénnen Sie ein Thema definieren und das Ziel der Kampagne beschreiben.

In der Statistik tauchen sie auch separat auf und man kann den Erfolg einzelner Kampagnen bewerten. Folgender
Screenshot zeigt den Menupunkt Kampagnen.
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lllustration 19: Submodul "E-Mailings" - Menupunkt ,Kampagnen®

Anfangs werden hier die E-Mailings aus allen Kampagnen angezeigt. Wenn Sie dann aber auf den Namen einer Kampagne
klicken, reduzieren Sie die Liste auf die (noch ausstehende) E-Mailings aus der zugehdérigen Kampagne.
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Kategorien

Unter dem Punkt Kategorien befindet sich eine editierbare Liste an Bezeichnungen, fiir die sich ein Empfanger der E-
Mailings anmelden kann.

Diese Liste an Interessenskategorien kann auch als eine Liste von Newslettern verstanden werden,
fur die sich ein Besucher anmelden kann. Die Zielgruppen sind dann entsprechend einzurichten und zu benennen.

Da es zu den Aufgaben von Autoren gehdrt, sich Gber eine Kategorisierung an Inhalten und dementsprechend auch der E-
Mailings Gedanken zu machen, ist dieser Punkt hier untergebracht. Eine Zuordnung der Benutzer zu den Kategorien erfolgt
im Submodul Adressen durch Anmeldung eines Benutzers oder durch die Bearbeitung seines Profils.

Versand

Das Modul ,Versand“ dient der Kontrolle iber die noch nicht versandten E-Mailings, der Definition eines neuen
Versanddatums und dem direkten Absenden von E-Mailings.

Rot markiert sind E-Mails, die bereits versendet sein sollten, dies aber nicht erfolgte, da z.B. keine Empfangerliste
eingetragen wurde.

Nach dem Klicken auf den ,Sende E-Mail jetzt!“-Button erscheint die E-Mail oben in der Liste unter ,Derzeit werden
versendet®. Das Versenden ubernimmt dann der im Hintergrund agierende Cronjob.
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lllustration 20: Submodul “Versand" - Menupunkt ,,E-Mails senden®

Unter dem Punkt ,Test-E-Mail senden® lassen sich noch nicht versendete E-Mailings an eine Gruppe mit Testempfangern
senden. Diese Aussendungen tauchen nicht in der Statistik auf. Sie dienen lediglich der Kontrolle der E-Mails in einem E-
Mail-Client.
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Statistiken

Das Statistikmodul dient der Kontrolle des Erfolges der E-Mailings.

Es ist grob in 3 Bereiche aufgeteilt:
® Statistiken fir die jeweiligen E-Mailingtypen (Einzelmailings, Newsletter, Kampagnen)
® Ubergreifende Statistiken (Sende-, Offnungs- und Klickstatistiken)

® Benutzerstatistiken

Einzelmailing-, Newsletter- und Kampagnenstatistiken

Unter diesen drei Menipunkten befinden sich Statistiken zu den jeweiligen E-Mailing-Typen, die bereits aus dem ,E-
Mailings“-Modul bekannt sind.

Sie enthalten jeweils Statistiken zum Versand, zu den Offnungsraten und den Klickraten, wie folgender Screenshot zeigt.
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statistiken
Nikolzaus [} 07-12-06 01:43 2
[&]Einstellungen
o T3M Testrail fir personalisierts E-Mails (] 09-12-06 13:30 8
7
@ wieibnachten steht vor der Tar [ ] 12-12-06 12:15 2
[~ alle anzeigen )
T3M Testrnail far Sffnen- und Klickstatistiken (@) 15-10-06 12113 08-12-08 03:50 20
[Erogeue] Mein Gne-Of-Mail [~} 30-11-06 16143 04-12-08 15:57 1
[t2m] Meine Einzeln-Mail [} 30-11-06 16150 04-12-06 15:58 1
TaM 2lphs Relesse 0.1.0 [} 15-12-06 17:01
skifahran [ ] 19-12-06 15117 03-11-06 21:25 2
TaM Bets Release 0,2.0 [} 15-01-07 17105
T3M Release 0.3.0 [x] 15-02-07 11:14
Geilffnete E-Mails
Titel #nsehen Sendedatum  Page view Page-View Rate
TaM Testrail fur Sffnen- und Klickstatistiken O} 04-11-06 16132 2 10%
Testmail Lammenett 20,12,2007 Q 20-12-06 21:01 1 33.33%
Nicht gedffnete E-Mails
Titel Ansshen Sendedatum
Skifahran Q, 03-11-06 13:25
Mein Gne-Of-Mail aQ 04-12-06 15:57
Meine Einzeln-Mail Q 04-12-06 15:58
Nikolsus Q, 07-12-06 01:32
T3M Testrnail fir persanalisierts E-Mails O} 09-12-06 13:09
wraihnachten steht vor der Tar Q 12-12-06 12115
E-Mails mit Klicks
Titel rseinem [Semtedsior RS e tine Pegertdfis
E-Mails Ratz
. — Anzahl
TaM Testmail fir Sffnen- und ¢ 04-11-08 . Klicks o
Klickstatistiken 18132 httpsf i inmedias.de 5
http:ffwew typo3-rmacher. def 1
Testmail Lamrmenstt 20-12-06 URL Anzahl
20.12.2007 G 71:01 B Klicks IR
httpiffwew typo3-rmacher de 1
E-Mails ohne Klicks
Titel Ansshan Sendadatum
Skifahren Q 03-11-06 19125
Mein One-Of-Mail G 04-12-06 15:57
Meine Einzaln-Mail Q 04-12-06 15:58
Hikolaus Q, 07-12-06 01132
T3M Testmail fir pereonalisierts E-Mails O 09-12-06 13:09
wreihnachten steht vor der Tur Q 12-12-06 12:15
Bearbeiten / Suchen: [ | [ [LvE-workspace] =

lllustration 21: Submodul "Statistiken" - Men( - Menipunkt "Einzelmailings™
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Damit neben der Analyse der erfolgreichen E-Mails, also diejenigen mit hohen Offnungs- und Klickraten, auch das

Identifizieren der weniger erfolgreichen mdglich ist, werden diese jeweils darunter aufgelistet.

Fur die geklickten Links wird aufgelistet, welche Links wie viele Klicks bekamen.

Die Aufschlisselung nach Empfangern ist aus datenschutzrechtlichen Griinden nicht umgesetzt worden.

Die Reihenfolge der Statistiken ist in den ersten drei Menupunkten gleich, d.h. es werden zuerst die Aussendungen

analysiert, danach die Offnungen und dann die Klicks.

Da bei Newslettern jedoch mehrere Aussendungen desselben Newsletters analysiert werden missen und die Aussendungen
von Kampagnen-E-Mails der jeweiligen Kampage zugeordnet werden missen, unterscheiden sich die oberen Bereiche der

nachsten beiden Punkte:

T3M Mail - Statistiken
@ Mew TYPOZ site

| Mewsletter-Statistiken

|

Newsletter-Statistiken
Gesendete E-Mails

Titel Aussendungen

Monatlicher Mewsletter fir Alle
Sendedatum Anzahl an E-Mailz
13-11-06 13:47 4
13-12-06 13:46 4
13-01-07 13:46 4

lllustration 22: Submodul "Statistiken" - Menlpunkt ,Newsletter*

Bei den Newslettern werden mehrere Aussendungen beriicksichtigt und bei den Kampagnen befindet sich eine Auswahlbox

fur die Kampagnen.

T3mM Mail - Statistiken
@ Mew TYPO3I site

Karnpagnen-Statistiken

=l

Kampagnen-Statistiken

| Praduktralease Gruppe A ;I

Produktrelease Gruppe A

wir filhren die neue Produktreihe & ein und méchten unsere Kunden von der Qualitit des neuen Produkts informisren sowie eine
Serie an E-Mailz mit neuen Testberichten zu diesen Produkten versenden sobald diese erscheinen.

Gesendete E-Mails

Titel Gesendet? Seplantes Sendedaturn Verzand am

Anzahl an E-Mails
Testhericht zu A1 und A2 erschiznen! €8 01-12-06 11:41

Der neue AL ist dat [x] 30-11-06 17:10
kampagne 1 Testrail 1a ] 15-11-06 10:48 1%
Kampagne 1 Testrmail 1b e

12-11-06 0&:43 5

lllustration 23: Submodul "Statistiken" - Menutpunkt "Kampagnen"
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Sende-, Offnungs- und Klickstatistiken

In den nachsten drei Meniipunkten sind die Sende-, Offnungs und Klickstatistiken erneut zu finden, dieses Mal allerdings
werden die Statistiken Uber alle der o0.g. E-Mailing-Typen hinweg generiert.

Folgender Screenshot zeigt den Ubersichtsteil der Klickstatistiken, gefolgt von einer Liste der am haufigsten geklickten Links.

¥JNew TYPO3 site [TYPD3 4.0.1] - Mozilla Firefox =] e
Datei Bearbsiten Ansicht Gehe Lesezeichen Extras  Hife

TYPO3 *

MACHER
a = T3M Mail - Statistiken =
(@) Uber Madule @ MNew TYPOR site
D iberTYPO3
T Handbuch Klick-Statistiken
& 5 Eine Statistik Gber slle gesendeten E-Mails und den Prozentsstz sn registrierten Klicks suf darin enthaltenan Links, Da bei

Text-E-Mails das Aufrufen der hinterlegten URLs nicht in allen Fallen vom Server registriert wird, stellt die Anzahl l=diglich eine
[& | Addressen Untergrenze dar.
E-Maili o :
[ E-ailings Ubersicht
[#]versand
Es_ta"“k’" Gezamt Klicks 11
[8]einstelungen E-Mails mit Klicks 7
E-Masils ohne Klicks 116
[ Alle anzeigen Page-klick Rate 6.03%
== E-fails mit Klicks # E-flails ohne Klicks
E-fails mit Klicks: 7
[£3m] ‘

Total URLs clicked fu
Hier sehen Sie das "&ll-Time-Ranking” d.h. die Hitparade aller Threr versendeten Links aus allen E-Mailings.
URL Anzahl Klicks

http:/ /www.typod-macher.de/ ¢
http:/ /www.type3-macherde =

http:/ /www.inmedias.de / z
http:/ /www.inmedias.de z

E-Mails mit Klicks

Titel snscihen foemdedsm 20 lespiie ks Paga-Klick
E-Mails
Anzahl
11-1 URL
Weihnachtzgrul Q f;;; 08 4 Klicks —
: hitkp 1/f . inrnedias, de/ 2

hitp /i www typad-macher de/ 2

uRL Pl
13-11-08
2rd news Q leiz z httpi//www. inmediss, de 1 37.5%

httpi//uwu type3-macherde 1
http 1//www. typeZ-macher.de/ 1 [
Bearbeiten f Suchent || B Iiveworkspesl =1 0)

lllustration 24: Submodul "Statistiken" - MenUpunkt "Klick-Statistiken"
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Benutzerstatistiken

Der letzte Punkt der Statistiken befasst sich mit den Empfangern, die als Benutzer im System gespeichert sind.

Dadurch, dass mit jeder Anderung des Benutzers ein Anderungsdatum gespeichert wird, kann zurzeit zwar keine komplette
Historie der Benutzer vorgehalten werden, sondern nur die letzte Anderung. Trotzdem kann diese Datenbasis dazu genutzt

werden, den letzten Stand der Entwicklung aufzuzeigen.

Folgender Screenshot zeigt die letzten Anderungen an der Benutzerbasis sowie den derzeitigen Stand der Benutzer, d.h.

das Verhaltnis von Anmeldungen, Abmeldungen und Benutzern, die den zweiten Schritt des Double-Opt-In-Prozesses noch

nicht durchgefiihrt sind (,Pending®).

¥INew TYPO3 site [TYPD3 4.0.1] - Moxzilla Firefox (=] 3}
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe Lesezeichen  Extras  Hilfe
MACHER
=l T3M Mail - Statistiken =
() Uber Module (@ New TYFO3 site Benutzar-Statistiken -
) iber TYPO3
7 Handbuch £ Benutzer-statistiken
& =] Hier sehen Sie einen Jahresverlauf iber die Aktivitaten bezgl, der Nutzerdatenbasis und einen derzeitigen Stand iber das
Werhslnis der sich derzeit im System befindenden Benutzer,
5| Addressen o
[ E-Mailings Jahresstatistiken
EIVEI-sand Der Graph zeigt die Verinderungen der Berutzerbasis fr jeden Monat an, Basierend auf dem Anderungsdaturn in der Datenbank
@ stotistiken werden die Benutzer 2ls angemeldet, pending, bounced oder geldscht =ingestuft,
Berubzernerhalten 2006
Einstellungen
1
I &lle anzeigen
[ Logout | n
[t2m]
&
Berut
s
.
2
Jan  Feb Mar Ree Fas  Jun Wl fus fer oeb N 2
e mseeaser [ peneins Pl sors bounces gl ward bounces gl setsescne
Anmeldungen
Benutzer insgesamt 3z
Pending 10 e
Angemeldet 3
Geloescht 10
Anmeldungseerhgltnis (bestitigh / pending) 60%
+ ponding und emitzern
B Frosmiants &
@ cetoesenis 10

Bearbeitenjsuchen [ ] @

BvEWorcsnscel =13

lllustration 25: Submodul "Statistiken" - MenUpunkt "Benutzer-

Statistiken"
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Einstellungen

In dem Submodul ,Einstellungen® finden Administratoren und andere Benutzer Hinweise, die bei Problemen helfen kénnen,
die jeweilige Ursache ausfindig zu machen.

Administratoren werden zusatzlich Links fir die Anderungen der Einstellungen bereitgestellt. Dies betrifft zum einen die
Anderung des zentralen ,sr_feuser_register“-Templates und zum anderen die Einstellungen weiterer Extensions.

Fiir das Andern der Einstellungen wird der Extension Manager verwendet. Dieser wird an passender Stelle verlinkt.

=
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hiffe
TYPO3 *
MACHER
=l T3M Mail - Einstellungen
[Z) Uber Module @ New TYPO3 sits Andare Extansions
D iber TYPO3
T Handbuch ¥ Einstellungen anderer Extensions e
Q =) !—her kénnen Benutzer die wichtigsten Einstellungen anderer relevanter Extension einsehen und Admins k&nn| gop
ihnen varnehrmen.
[&°|Addressen i
[ E-Mailings sr_feuser_register
@Ue"sa“d Uberprife relevante TypoScript-Konfiguration
Statistiken plugin.txz_stfeuserregister_pil.userGroupUdponRegistration: 1 Ok,
Einstellungan plugin.txz_stfeuserregister_pil.userGroupAfterConfirmation: 2 Ok,
o plugin.txz_stfeuserregister_pil.pid: 4 Ok,
[T alle anzeigen plugin.txz_stfeuserregister_pil.loginPID: & OK,
plugin.tx_sHfeuserregister_pil.registerPID: 2 OK,
l:l plugin.tx_sfeuserregister_pil,editPID: 7 OK.
[t3rn] plugin.tx_sHfeuserregister_pil, confirmPID: 5 Ok,
tedirectmail
Bounce-fAccount Einstellungen
Eintrag fr einen Bounce account entsprechend des konfigurierten Absenders gefunden. (koch@inmedias.com)
[e]

lllustration 26: Submodul ,Einstellungen" — Menlpunkt ,Andere Extensions®

¥INew TYPO3 site [TYPD3 4.0.1] - Mozilla Firefox =13l x|
Datei Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hiffe

TYPO3 *

MACHER
cl T3M Mail - Einstellungen
(@) Uber Module @ nev o3 site
{Bilber TYPO2

il .
T Handbuch 2 gystem Einstellungen
& g Hier ethalten Administrataren sinen Uberblick Gber die wichtigsten Systermn-Einstellungen und Hinweise fir dia kerekts Einrichtung.
[&°|Addressen Cronjob Test
D E-Mailings &
Cer Mailer-Cranjob 14uft scheinbar nicht auf Threm

@“'e"sa“d Systermn! (/home /virtual /typo3 /koch / typo 3conf /ext/tedirectmail /mailer php)
i@ statistiken Der Bounce-Mail-Checker-Crorjob |5uft schainbar nicht suf Thrern
[&Einstellungen Systern! (/home /virtual /typo3/koch /typo 3conf/ext/ tcdirectmail /bounce.php)
Lynx Test

Alle anzaigen
r 3 ° Das Pragramm zum Genetieren von Text-E-Mails wurde auf Threm Systemn gefunden! (fuse/bin /lynx)

| Logout | Fetchmail Test

[tzrn] [~ I Programm zurn Abhaolen von Bounce-E-Mails wurde auf Threrm Systern gefunden! (fusr/bin /fetchmail)
Spam-Check Server- und Client-Programme
@ Cliant und Dasmen arbeitan sinuandfreil (spamc - -d 127.0.0.1 -p 6633)
Bearbeiten / Suchen: l:l {} [LIVE-Warkspace]

lllustration 27: Submodul ,Einstellungen” — Menlpunkt ,System"
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¥INew TYPO3 site [TYPD3 4.0.1] - Mozilla Firefox ] 53
Datei Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hiffe
<:5| - B - @ O @ & G g 3 ml] I\_] http:f fkach.bypo3-macher . deftypa3falt_main.php j IQ,
TYPO3
MACHER
=l T3M Mail - Einstellungen
@ Uber Module @ New TYPOS site

@ iber TYPO3

7 Handbuch & setup

@ =) Hier erhalten Adrinistratoren eine Hilfestellung fir das erste Einrtichten der T3M-Extension, Es kdnnen =B, per Button
Backend-Gruppen und Benutzer angelegt werden, Dies geschieht in der Regel nur zinmal,

[&°|addressan

[ jE-Mailings Postinstall-aktionen

[#]wersand

[i@statistiken Er__stelle Sysfolder-Struktur, in der Kampagnen, Mailings, Benutzer, Zielgruppen und Begrilfungen gespeichert werden Erotallon

dnnen,

@Einstellungen . o . B .
Erstelle Frontend Benutzergruppen flr Registrierungen, Tests und Bounces und eine Test-Ernpfangerliste, Erstellen

7

Erstalle Backend Benutzergruppen und Banutzer, Erctallan

Alle anzeigen
r & Fithre alles a.q. durch!t! Erstellen
[t3m] 0|

Bearbeiten / Suchen: | |
lllustration 28: Submodul ,Einstellungen" — Menlpunkt ,Setup”

S[[vEwerkzpaal 5@

Die drei ersten Meniipunkte dienen hauptséchlich zur Uberpriifung der wichtigsten Einstellungen, wéhrend sich unter dem
Punkt ,Setup” die Mdglichkeit verbirgt, eine Inititialisierung des Moduls vorzunehmen und z.B. notwendige Ordner anzulegen.
Dieser Mentupunkt ist allerdings ebenfalls Administratoren vorbehalten.

Bekannte Probleme

1. Adressen — Erstellen: Eintragen eines Geburtsdatums vor 1.1.1970 nicht mdglich. Es handelt sich um ein TYPO3-
Problem. Beim Anmeldeformular bzw. der Profilbearbeitung durch den Benutzer tritt dies nicht auf.

2. Eine komplette Historie der An- und Abmeldevorgénge ist noch nicht implementiert worden. Die Benutzer-Statistik
zeigt lediglich die letzten Vorgange.

3. sr_feuser_register speichert die T3M-Kategorien nicht ab. (Bug no. 0005087)

To-Do-Liste

Es wurden im Quelltext @todo-tags hinterlegt.

Sie sind als Liste Uber die generierte phpdoc-HTML-Dokumentation zu sehen.

Changelog

Siehe beigefiigte CHANGELOG-Datei
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